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Poszukiwanie pracy przez osoby z niepetnosprawnosciami nie nalezy do zadan tatwych.
Czesto - szczegdblnie w przypadku oséb niepetnosprawnych umystowo - okazuje sie, ze
maja one gorsze wyksztatcenie i nizsze kwalifikacje, a to przeciez te czynniki najczesciej
warunkujg decyzje o zatrudnieniu pracownikéw. Stad tez, by wygra¢ wyscig o prace, takie
osoby musza by¢ bardziej konkurencyjne niz osoby zdrowe.

W ramach projektu ,,ERL - Educatio, Repetitio, Labora - ksztatcenie ustawiczne oséb z
niepetnosprawnoscia” eksperci zajeli sie przygotowaniem oséb niepetnosprawnych
(przede wszystkim intelektualnie) z Euroregionu Nysa do podjecia pracy zawodowe;j
miedzy innymi w gastronomii, hotelarstwie, poligrafii, drukarniach czy piekarniach.

W pierwszej kolejnosci skupiono sie na opracowaniu profili zawodowych, aby osoby
niepetnosprawne miaty mozliwo$¢ wybrania odpowiedniego dla siebie zajecia. Opisano w
nich stanowiska pracy, wymagania psychologiczne niezbedne do podjecia pracy w danym
zawodzie oraz wymogi fizyczne i zdrowotne. Zaktad Aktywizacji Zawodowej Swierzawa
przygotowat profile dla hotelarstwa, gastronomii, drukarstwa, matej poligrafii oraz
introligatorstwa. Dla osoby pracujacej w restauracji okreslono, ze niezbedne sg miedzy
innymi: doktadnos$¢, zdolnos¢ koncentracji, podzielno$¢ uwagi, dobra organizacja pracy,
sprawnos¢ fizyczna oraz zdrowy uktad krgzenia. Od pracownika hotelu wymaga sie przede
wszystkim obowigzkowosci, doktadnosci, uczciwosci, a takze cierpliwosci. Taka osoba
powinna tez by¢ sprawna fizycznie. Sprawnos¢ jest réwniez oczekiwana w zawodzie
wytwoércy mediéw cyfrowych i drukowanych, podobnie jak doktadnos¢, zdolnos¢
koncentracji, zrecznos¢, spostrzegawczosc i dobry wzrok. Zblizone wymagania dotycza
introligatora.

Gdy profile zawodowe byty gotowe, przyszta pora na rozwéj kompetencji jezykowych -
zaréwno u specjalistéw majacych pézniej szkoli¢ osoby niepetnosprawne, jak i u tych oséb.
Szkolenie objeto - oprécz tradycyjnej nauki jezyka niemieckiego - réwniez nauke
komunikacji wspomaganej oraz alternatywnej. Do systemoéw komunikacji, ktére sg wazne
szczegOllnie w przypadku oséb nieporozumiewajgcych sie mowg, nalezg na przykfad gesty
i piktogramy. Bardzo pomocne jest tez czesto efektywne wykorzystanie nowoczesnej
technologii komputerowe;.



Kolejnym i jednym z wazniejszych punktéw projektu byto ksztatcenie zawodowe oséb
niepetnosprawnych w oparciu o stworzone profile. Kiedy dobiegto ono konhca, przyszedt
czas na wykorzystanie zdobytych umiejetnosci w praktyce. W tym celu umozliwiono
osobom niepetnosprawnym realizacje stazéw i praktyk zawodowych. Zatozenie byto takie,
ze potrwajg one okoto 3 miesiecy, ale ich ostateczna dtugos¢ zalezata od mozliwosci
psycho-fizycznych konkretnej osoby.

Jednym z filaréw projektu obok ksztatcenia zawodowego, jest nabycie, bgdZ poprawa
umiejetnosci interpersonalnych. W tym przypadku chodzi o nawigzywanie kontaktu z
innymi, komunikacje: umiejetno$¢ uwaznego stuchania, nadawania, przemawiania,
zarzgdzania przekazem niewerbalnym i werbalnym, negocjacyjne, rozwigzywania
konfliktédw, pracy zespotowej, zachowan asertywnych, adaptacji spotecznej itp.
Umiejetnosci interpersonalne sg w zwigzku z tym waznym elementem, szczegdlnie iz w
kontaktach z klientami w sektorze ustugowym majg one duze znaczenie. dopasowane do
potrzeb i mozliwosci ON. Umiejetnosci interpersonalne sg szkolone w ramach organizacji
dwunarodowych imprez kulturalnych oraz sportowych i w naturalny sposéb testowane.
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