Wizyta w Starostwie Powiatowym w Przysusze w ramach projektu
~Innowacyjny model pomocy awatar opiekuna osoby starszej”

W dniu 27 lipca 2022 r. Pan dr Leszek Buller - Dyrektor Centrum Projektéw Europejskich
uczestniczyt w wizycie w Starostwie Powiatowym w Przysusze w ramach projektu
~Innowacyjny model pomocy awatar opiekuna osoby starszej” realizowanego przez
Akademie Sztuki Wojennej w ramach Dziatania 4.3 PO WER. W spotkaniu uczestniczyt Pan
Marian Niemirski - Starosta Powiatowy, Pani Marta Zbrowska - Sekretarz Powiatu oraz
pracownicy zaangazowani w realizacje przedsiewziecia.

W ramach projektu zainstalowano w urzedzie narzedzie oparte o najnowsze technologie
programistyczne i technologiczne w formie awatara, ktéry zajmuje sie obstuga
mieszkahcéw. Luminescencyjna postac naturalnych rozmiaréw, wyswietlana w technologii
3D petni role asystenta udzielajgcego wszelkich informacji o pracy urzedu.

Awatar dzieki wyposazeniu w tablet, ekran dotykowy oraz czujnik ruchu, reaguje na
klientéw urzedu i zaprasza do rozpoczecia interakcji. Na ekranie dotykowym znajduje sie
lista mozliwych do zatatwienia spraw w urzedzie. W aplikacji znajda sie: dokumenty,
formularze, regulaminy, tgczgce zakres dostepnych ustug wspierajgcych prace
pracownikéw urzedéw. Klient urzedu moze samodzielnie przejs¢ wybrang procedure
razem z Awatarem, badz skorzysta¢ z pomocy pracownika urzedu w rozwigzaniu swojego
problemu.

W 2021 roku wsrdd laureatow 2 edycji konkursu ,Innowacyjny Samorzad” w kategorii
powiaty Powiat Przysucha zajat | miejsce za wdrozenie modelu Awatar.

Kwota dofinansowania przedsiewziecia wynosi 1 311 069,07 zt, a catkowita wartos¢
projektu: 1 351 617,60 zt.

Dziatania projektowe zostang zakohczone do 31 lipca 2022 r. Okres trwatosci jego
rezultatéw konczy sie 31 lipca 2024 r.



